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Pravidla poskytovani sluzby MojelD pro koncové uzivatele

Datum ucinnosti dokumentu: 1. 5. 2024

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1. Tento dokument stanovi pravidla pro poskytovani sluzby MojelD UzZivatelim a upravuje vztahy mezi sdruzenim
CZ.NIC a Uzivateli.

1.2. Pojmy uzivané v téchto Pravidlech maji nasledujici vyznam:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

1.2.8.

1.2.9.

1.2.10.

1.2.11.
1.2.12.

Cenik — dokument vydany sdruzenim CZ.NIC, ktery stanovi ceny za poskytovani Sluzby UZivateldm a
Poskytovateltm.

CZ.NIC — CZ.NIC, zajmové sdruzeni pravnickych osob, identifikacni Cislo 67985726, které poskytuje
sluzbu MojelD.

Kontakt — zdznam o Uzivateli, konkrétni fyzické ¢i pravnické osobé, vedeny v Registru identit. Kontakt
je registrovan, pokud probéhlo ovéreni e-mailové adresy a telefonniho Cisla UZivatele. TotoZnost
UZivatele je ovérovana, a to validaci (v pfipadé pravnické osoby Ci fyzické osoby podnikatele) anebo
Elektronickou identifikaci (v ptipadé fyzické osoby).

Identifikator Kontaktu — znakova polozka, pod kterou je registrovan Kontakt. Kontakt Sluzby muze
obsahovat pouze pismena (bez diakritiky), Cislice a znak -, (nikoliv vSak na zacatku ¢i na konci, Ci
vicekrat za sebou) a jeho délka je minimalné 1 a maximalné 30 znakd.

UzZivatelsky ucet Sluzby — obsahuje Udaj o Kontaktu a dalsi idaje dle Pfilohy €. 1 a téZ informace o tom,
jak je Kontakt uZivan v ramci Sluzby. JestliZze jsou Udaje Kontaktu ovéreny Elektronickou identifikaci dle
téchto Pravidel, je UZivatelsky ucet Sluzby Prostfedkem pro Elektronickou identifikaci splriujicim
uroven zaruky uvedenou na webovych strankach Sluzby dle pravnich predpist.

Kontaktni misto — misto uréené pro osobni kontakt se sdruzenim CZ.NIC. Aktualni seznam Kontaktnich
mist je kdispozici na https://www.mojeid.cz. Kontaktni mista slouzi mj. pro provadéni ovérovani
totoznosti UZivatele Kontaktu, validaci a sbér dat pro validaci, proto jsou téZ oznacovana jako validaéni
mista.

Poskytovatel — fyzickd nebo pravnickd osoba provozujici systémy, do nichz umozZnuje vstup tretim
osobam s vyuZitim Sluzby. Vztah mezi sdruzenim CZ.NIC a Poskytovatelem upravuje dokument
»Podminky uZziti sluzby MojelD pro pfihlaseni k systémlm poskytovatel(“, pfipadné smlouva mezi
sdruzenim CZ.NIC a Poskytovatelem.

Pravidla — dokument ,Pravidla poskytovani sluzby MojelD pro koncové uZivatele” vydany sdruzenim
CZ.NIC. Pravidla upravuji vztah mezi sdruzenim CZ.NIC a UZivatelem.

Registr identit — informacni systém provozovany sdruzenim CZ.NIC, ktery obsahuje Udaje o Kontaktech.
Registr identit mlzZe byt spojen s Centralnim registrem, ktery CZ.NIC provozuje jako databazi jmen
domén, jejich drzitelll a dalSich osob, pfipadné muizZe byt s Centralnim registrem identicky.

Sluzba — sluzba MojelD poskytovana sdruzenim CZ.NIC v souladu s Pravidly. Sluzba je otevieny
decentralizovany a svobodny systém pro spravu elektronické identity UZivateld umoziujici pouZivani
jednotnych identifikacnich Udajd pro pfistup k rGznym informacnim systémim provozovanym rlznymi
Poskytovateli. Sluzba je kvalifikovanym systémem elektronické identifikacel.

Uzivatel — fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uziva Sluzbu.

Zasady — Zasady zpracovani osobnich Udajl vydané sdruzenim CZ.NIC

2. POSKYTOVANI SLUZBY

2.1. UzZivatel je opravnén zaregistrovat si u sdruzeni CZ.NIC Kontakt nezbytny k uzivani Sluzby a tento Kontakt pouzivat
pro ptihlasovani do systémU provozovanych Poskytovateli.

2.2, Za predpokladu, Ze UZivatel ma v Registru identit vedeny Kontakt, ktery je registrovan dle ¢l. 3.3.2 anebo probéhlo
ovéreni totoZnosti UZivatele Kontaktu, zavazuje se sdruzeni CZ.NIC poskytovat UZivateli Sluzbu. V pfipadé, Ze se
UZivatel prihlasi u Poskytovatele prostfednictvim Sluzby a sdruzeni CZ.NIC bude Poskytovatelem dotazano na
identitu UzZivatele, ovéri sdruzeni CZ.NIC identitu Uzivatele, informuje o vysledku ovéreni Poskytovatele a preda
Poskytovateli udaje o Uzivateli v souladu s Pravidly.

1 § 3 zédkona &. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci
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2.3.

2.4.

3.1

3.2.
3.3.

3.4.
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Smlouva mezi UZivatelem a sdruzenim CZ.NIC je uzaviena provedenim registrace Kontaktu v Registru identit. Je-
li Uzivatel spotrebitelem,

2.3.1. zaregistrovanim Kontaktu souhlasi s tim, aby registrace byla provedena okamzité po splnéni podminek
pro registraci Kontaktu, tj. pfed uplynutim |haty stanovené zvlastnim pravnim predpisem pro
odstoupeni od smlouvy spotiebitelem;

2.3.2. nemUzZe odstoupit od smlouvy se sdruZzenim CZ.NIC, jestlize registrace Kontaktu byla provedena pred
uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy spotfebitelem dle zvlastniho pravniho predpisu.

Za souhlas Uzivatele s Pravidly se povaZuje zaregistrovani Kontaktu v Registru identit, ovéfeni Gidaji UZivatele
(validace, Elektronicka identifikace), jakékoliv pouZiti Kontaktu pro prihlaseni u kteréhokoliv Poskytovatele
prostifednictvim Sluzby, jakoZ i jakadkoliv zména Gdajl Kontaktu ¢i Udaji uvedenych v UZivatelském Gétu Sluzby
provedena UzZivatelem.

REGISTRACE A SPRAVA KONTAKTU

UZivatel je opravnén zaregistrovat si Kontakt uréeny k pouzivani Sluzby. UZivatel je opravnén k uzivani Sluzby urcit
i jiz existujici Kontakt zaregistrovany v Centralnim registru vedeném sdruzenim CZ.NIC pro ucely registraci jmen
domén.

K pouziti Sluzby musi byt Kontakt registrovan postupem dle ¢l. 3.3 Pravidel.
Proces registrace Kontaktu

3.3.1. K registraci se vyuZivaji tyto zakladni idaje Kontaktu: jméno, e-mail a telefonni ¢islo. Telefonni &islo musi
byt v mezinarodnim formatu s pfedcislim (napf. +420 nebo +421).

3.3.2. Kontakt je registrovan ovérenim e-mailu a telefonniho cisla.
3.3.3. Neni mozné registrovat Kontakt, ktery obsahuje stejny e-mail jako jiny registrovany Kontakt.

3.3.4. UZivatel je opravnén ménit prostiednictvim prislusného rozhrani Sluzby Udaje Kontaktu. Pro zmény
udajl Kontaktu plati nicméné nasledujici omezeni:

3.3.4.1. zménu e-mailu je nutné potvrdit odkazem zaslanym na novy e-mail;
3.3.4.2. zménu telefonniho Cisla je nutné potvrdit kédem zaslanym na nové telefonni Cislo.
3.3.5. Doba, po kterou je Kontakt registrovan, neni casové omezena. Pokud vsak nebude Kontakt po dobu 12

mésicl pouZit pro prihlaseni u kteréhokoliv Poskytovatele prostfednictvim Sluzby, mlze dojit ke zruseni
Uzivatelského uctu Sluzby.

3.3.6. Uzivatel je opravnén kdykoliv zrusit Uzivatelsky ucet Sluzby.

3.3.6.1. Pokud byl Kontakt uZivan pouze pro Sluzbu, je se zrusenim UZivatelského uctu Sluzby
zruSen zdroven tento Kontakt.

3.3.6.2. Pokud je Kontakt spojen se zaznamem v Centralnim registru (databaze jmen domén, jejich
drzitell a dalSich osob), provozovaném sdruzenim CZ.NIC, pak zrusenim UZivatelského
uctu Sluzby nedochazi zéroven ke zruseni Kontaktu.

Proces validace Kontaktu naleZejiciho pravnické osobé (,,PO“) ¢i podnikajici FO (,,PFO*)

3.4.1. Cilem procesu validace Kontaktu je jednoznaéné ovéreni totoznosti Uzivatele a zajisténi dostatecnych
informaci pro takové ovéreni. Informace ziskané v pribéhu procesu validace jsou, véetné pofizenych
¢asteénych kopii identifikacnich doklad( (ob¢ansky prikaz, cestovni pas, potvrzeni o trvalém pobytu),
archivovany. Validaci Ize provést pouze tehdy, pokud jsou vyplnény vSechny vyZzadované Gdaje Kontaktu
(viz Priloha ¢. 1).

3.4.2.  Validace Kontaktu se neprovadi v pfipadé fyzické osoby (,FO“). Udaje Kontaktu naleZejiciho FO, Ize
ovérit vyhradné Elektronickou identifikaci dle téchto Pravidel.

3.4.3.  Validace Kontaktu se provadi

3.4.3.1. ovérenim pisemné Zadosti o validaci Kontaktu obsahujici identifikdtor Kontaktu, nazev
PO/jméno a piijmeni PFO s piipadnym dovétkem, ICO, sidlo), jestlize je zarover dolozen
vypis z evidence, ve které je PO Ci PFO zapsana, a doloZzeno opravnéni osoby, kterd
pisemnou Zadost podala, za PO ¢i PFO jednat.

3.4.3.2. ovérenim totoZnosti osoby, ktera se pfi osobni navstévé na Kontaktnim misté prokaze
platnym identifikacnim dokladem (obcansky prikaz, cestovni pas), kdy Udaje obsazené
v takovém dokladu odpovidaji udajim vedenym v Kontaktu a jestliZe je zarover doloZen
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3.4.4.

3.4.5.

3.4.6.

3.4.7.
3.4.8.
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vypis z evidence, ve které je PO ¢i PFO zapsdna, a doloZeno oprdvnéni osoby, ktera se
k ovéreni totoZnosti na Kontaktni misto dostavila, za PO ¢i PFO jednat.

3.4.3.3. ovérenim pisemné zadosti o validaci Kontaktu obsahujici identifikator Kontaktu, nazev a
adresu sidla UZivatele, zaslané datovou zprdvou prostfednictvim datové schranky
UZivatele, jestlie Gdaje odesilatele datové zpravy dle Informacniho systému datovych
schranek (ISDS) odpovidaji udajim vedenym vtomto Kontaktu a zaroven odesilatel
pozadal (povolil) zahrnuti své identifikace do odesilané datové zpravy a osoba odesilatele
datové zpravy je osobou opravnénou?. V takovém pripadé neni nutné dokladat opravnéni
Zadajici osoby dle ¢l. 3.4.3.1. a 3.4.3.2. Je-li Zadost zasland datovou zpravou
prostfednictvim ISDS podepsana platnym elektronickym podpisem zaloZzenym na
kvalifikovaném certifikatu vydanym nékterou z certifikacnich autorit, a Udaje obsazené
v takovém certifikdtu odpovidaji udajim vedenym u Kontaktu, ktery ma byt validovan,
bude ovéreni provedeno, a to bez ohledu na Udaje odesilatele datové zpravy. Je-li vsak
zprava odeslana z jiné datové schranky, nez je datovad schrdnka UZivatele, a Zadost je
elektronicky podepsana osobou odlisnou od osoby, kterd je opravnéna ji zastupovat dle
verejné evidence, pak je nutné doloZit opravnéni Zadajici osoby dle ¢l. 3.4.3.1.

PredloZené vypisy z evidence pravnickych nebo fyzickych osob, ani predloZena plna moc, nesmi byt
starsi neZz 3 mésice; sdruzeni CZ.NIC rovnéz mUze ovérit Gdaje PO ¢i PFO z informacnich systém0 verejné
spravy Ci vefejnych evidenci (napf. obchodni rejstrik, Zivnostensky rejstrik). PfedloZzené plné moci musi
byt opatfeny Ufedné ovérenym podpisem osoby opravnéné jednat za zmocnitele.

Je-li predkladana jakakoliv listina s Ufednim ovérenim pravosti listiny nebo podpisu jednajici osoby a
toto ovéreni provadi zahranicni subjekt, musi byt provedeno vyssi ovéreni dané listiny (tzv.
superlegalizace) dle zakona o mezinarodnim pravu soukromém. Superlegalizaci nahrazuje apostillacni
dolozka dle Umluvy o zrudeni pozadavku ovéfovani cizich vefejnych listin ze dne 5. 10. 1961, popfipadé
postup stanoveny pfislusnou dvoustrannou mezinarodni smlouvou, v souladu s niZ je dana listina
osvobozena od vyssiho ovéreni. Je-li predkladana jakakoliv listina v jiném nez ceském, slovenském nebo
anglickém jazyce, musi byt k listiné pfiloZzen Ufedné ovéreny preklad listiny do jednoho z téchto jazyk
véetné pripadnych ovérovacich dolozek. Zajisténi téchto formalnich naleZitosti je povinnosti osoby,
ktera predklada danou listinu. Naklady predloZeni takovych listin nese predkladajici osoba.

V pFipadé, ze Uzivatel zméni ve validovaném kontaktu Gdaj jméno, organizace, ICO, DIC, adresa trvalého
pobytu/sidla nebo datum narozeni, rusi se takovou zménou validace Kontaktu.

Zruseni validace Kontaktu nema vliv na registraci Kontaktu.

Zména korespondencni adresy nema vliv na validaci Kontaktu.

3.5. Proces ovéreni Kontaktu ndleZejiciho fyzické osobé (,FO“) pro ucely elektronické identifikace dle pravnich
predpisu3 (dale jen ,Elektronicka identifikace”)

3.5.1.

3.5.2.
3.5.3.

Cilem procesu ovéreni Kontaktu pro ucely Elektronické identifikace je takové jednoznacné ovéreni
totoznosti UzZivatele a zajisténi dostatecnych informaci pro takové ovéreni, které je nezbytné pro uzivani
Kontaktu pro UGcely Elektronické identifikace za pouziti dalSich autentizacnich nastrojl. Ovérovany jsou
udaje UZivatele v rozsahu jméno, datum narozeni a adresa trvalého pobytu. Pro ucely Elektronické
identifikace

3.5.1.1. pro uroven zaruky minimdlné ,znac¢na“ musi UZivatel pouzit autentizacni token spliujici
standard FIDO2%, spliujici poZzadavky Grovné zaruky Sluzby (token neni v ramci Sluzby
sdruZzenim CZ.NIC nabizen) nebo sdruzenim CZ.NIC nabizenou autentizacni mobilni
aplikaci, ktera spliiuje poZadavky Grovné zaruky Sluzby,

3.5.1.2. pro uroven zaruky ,,nizka“ maze byt dalSim nastrojem pouze heslo,

3.5.1.3. pro uroven zaruky ,vysokd” musi Uzivatel pouZit autentizacni token splfiujici standard
FIDO2, splfujici poZadavky této uUrovné zaruky Sluzby (token neni v ramci Sluzby
sdruzenim CZ.NIC nabizen).

Ovéreni Kontaktu pro ucely Elektronické identifikace Ize provést pouze v pfipadé fyzickych osob.

Ovéreni Kontaktu pro ucely elektronické identifikace se provadi bud' (i) prostfednictvim kontaktnich
mist verejné spravy (Czech Point)> nebo (ii) prostfednictvim ISDS, kdy je totoZnost fyzické osoby

2 Uzivatel musi byt k pfislusné datové schrance v roli osoby opravnéné ve smyslu § 8 odst. 1 nebo 2 zakona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované konverzi dat; udaje

uvedené u Kontaktu se ovéfuji proti idajum ziskanym z ISDS

3 Zékon &. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci; nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvéfejicich dlivéru na vnit¥nim trhu

4 https://fidoalliance.org/certification/authenticator-certification-levels/authenticator-level-2/

5 § 8a-8b zakona ¢&. 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy a o zménén nékterych daldich zakond
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.
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ovéfovéna vici zakladnim registrim®, nebo (iii) prostfednictvim jiného prostfedku elektronické
identifikace na stejné nebo vyssi Urovni zaruky, nez je droven zaruky Sluzby.

3.5.4. Provedeni ovéreni Kontaktu pro ucely Elektronické identifikace nahrazuje validaci Kontaktu dle ¢lanku
3.4.
3.5.5. Provedenim ovéreni Kontaktu pro uUcely Elektronické identifikace ziskava UZivatel Prostfedek pro

elektronickou identifikaci dle pravnich predpist’. UZivatel je povinen chranit Prostfedek pro
elektronickou identifikaci véetné jednotlivych autentizacnich néstrojl pred zneuzitim a bez zbyte¢ného
odkladu hlasit sdruzeni CZ.NIC zneutziti ¢i hrozici nebezpeci zneuziti Prostfedku pro elektronickou

identifikaci.
3.5.6. Doba, po kterou je Kontakt ovéren pro Ucely Elektronické identifikace, neni ¢asové omezena.
3.5.7. UzZivatel je opravnén kdykoliv zrusit ovéreni Kontaktu pro ucely Elektronické identifikace a tim zneplatnit

Prostfedek pro elektronickou identifikaci. Zruseni mlze byt provedeno prostfednictvim Sluzby,
prostfednictvim interaktivniho formuldre na https://www.mojeid.cz/ nebo telefonicky po kontrolnim
ovéreni totoZnosti UZivatele. Neurci-li UZivatel jinak, neni zrusenim validace Kontaktu pro ucely
Elektronické identifikace dotena validace Kontaktu dle ¢lanku 3.4.2.

UDAJE O UZIVATELI

Registr identit vede sdruzeni CZ.NIC. Spravcem Udaji vedenych v Registru identit je sdruzeni CZ.NIC. Zpracovani
udajl, které jsou osobnimi Gdaji dle platnych pravnich predpisd, se fidi Zasadami.

Uzivatel timto bere na védomi, Ze v souvislosti a za Ucelem fadného poskytovani Sluzby sdruzenim CZ.NIC

4.2.1. budou zpracovavany jeho Udaje, které jsou o ném vedeny v Registru identit, a to pro Gcely vedeni
Registru identit a pro Ucely poskytovani Sluzby.

4.2.2. budou jeho Udaje uloZeny i v Centralnim registru vedeném sdruzenim CZ.NIC, za podminky, Ze jejich
ochrana tim nebude nizsi, nez jsou-li vedeny v Registru identit dle téchto Pravidel.

4.2.3. budou jeho Udaje, véetné osobnich Udajl, pfedavany pfi poskytovani Sluzby, a to v rozsahu dle téchto
Pravidel a v souladu s nimi, a to i mimo Gzemi Ceské republiky & Evropské unie.

4.2.4, budou zpracovavany jeho Udaje z informacnich systémi verejné spravy, a to pro Gcely provedeni
ovéreni Kontaktu dle téchto Pravidel (validace, Elektronicka identifikace).

4.2.5. jeho udaje mohou byt pfedany tfeti osobé zajistujici pro sdruzeni CZ.NIC validaci ¢i sbér dat pro
provedeni validace Kontaktu, ovéreni tidaji Kontaktu ¢i informovani UZivatele.

4.2.6. budou udaje, které jsou o ném vedeny, predavény v souladu s Pravidly registrace jmen domén v ccTLD
.cz, jestlize je pfislusny Kontakt zaroven zaregistrovany v Centralnim registru vedeném sdruzenim
CZ.NIC pro Ucely registraci jmen domén.

Za spravnost vSech Gdajl poskytovanych sdruzeni CZ.NIC nese odpovédnost UZivatel. UZivatel je povinen oznamit
bez zbytec¢ného odkladu jakékoli zmény v udajich, které poskytl sdruzeni CZ.NIC.

V Ptiloze ¢. 1 je uvedeno, které Udaje musi UZivatel sdruzeni CZ.NIC poskytnout povinné —tyto Udaje jsou nezbytné
pro poskytnuti Sluzby, pfipadné které jsou vzidy zpracovavany sdruzenim CZ.NIC, nebot je to nezbytné pro Fadné
poskytovani Sluzby a v pfimé souvislosti s jejim poskytovanim.

CZ.NIC je opravnén vyzvat UZivatele k dodateénému poskytnuti Gdajl nezbytnych pro ovéreni totoZnosti
Ufivatele, zejména adresy trvalého pobytu, data narozeni a identifikaéniho ¢isla (ICO), a to v pfipadg, e je
poskytnuti takového Udaje nezbytné k jednoznacéné identifikaci UZivatele, a to zejména v ramci probihajiciho
soudniho, rozhod¢iho, spravniho, trestniho nebo jiného obdobného fizeni.

CZ.NIC je opravnén poskytnout orgdnlim statni spravy a soudd, vcetné rozhodciho soudu, a to v souladu se
zdkonem a v rdmci jejich uredni ¢innosti nebo v ramci rozhodovéni spor

4.6.1. Udaje z Registru identit, i kdyZ jsou UZivatelem oznaceny tak, Ze se nepredavaji Poskytovatellim, a to
véetné dodateéné poskytnutych Gdaja dle ¢lanku 4.5,

4.6.2. zaznamy o pouziti Sluzby UZivatelem vcetné udajd, které byly pfi takovém pouziti predany
Poskytovateli.

Udaje a zéznamy dle ¢lanku 4.6 Ize poskytnout, pouze pokud se vztahuji ke konkrétnim UZivatel@im. Za stejnych
podminek je CZ.NIC opravnén poskytnout i informace o historickych tGdajich, jestlize jsou k dispozici.

6 Zékon €. 111/2009 Sb., o zékladnich registrech

7 Zakon &. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci; nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich davéru na vnitinim trhu

Strana 4 (celkem 9)


https://www.mojeid.cz/

4.8.
4.9.

4.10.

4.11.

5.1

5.2.
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6.2.
6.3.

6.4.

7.1.
7.2.

8.2.

Pravidla poskytovdni sluzby mojelD pro koncové uZivatele

CZ.NIC poskytne na zékladé zadosti UZivatele historické Gdaje tykajici se UZivatele, pokud je ma k dispozici.

CZ.NIC je opravnén evidovat a uchovavat zaznamy o pouziti Sluzby UZivatelem vietné udajd, které byly pfi
takovém poufZiti predany Poskytovateli, a to nejvyse po dobu 6 mésicd.

CZ.NIC je opravnén uchovavat informace, které byly pouZity nebo ziskany pfi registraci nebo ovéfovani Kontaktd
(validace, Elektronicka identifikace), a to po dobu trvani registrace Kontaktu a dale pak nejvyse po dobu 5 let; tim
neni dotéena povinnost CZ.NIC uchovavat pravnimi predpisy stanovené Udaje vedené v evidenci vydanych
Prostfedk( pro elektronickou identifikaci, a to po dobu 15 let od skonceni platnosti Prostfedku pro elektronickou
identifikaci.

CZ.NIC poskytne UZivateli idaje o UZivateli vedené v Registru identit, jakoZ i zaznamy o poufZiti Sluzby UZivatelem,
véetné Udajl, které byly pfi takovém pouziti pfedany Poskytovateli, a to za dobu, po kterou jsou uchovavany dle
¢lanku 4.9 a 4.10.

POSKYTOVATELE

Poskytovatelé jsou samostatné fyzické nebo pravnické osoby provozujici systémy, do nichZz umoziu;ji vstup tretim
osobam s vyuZitim Sluzby. Poskytovatelé ani sdruzeni CZ.NIC nejsou opravnéni jednat jménem druhé strany.

Poskytovatelé s omezenym pristupem jsou takovi Poskytovatelé, ktefi pristupuji definovanym zplsobem
k Registru identit bez samostatné pisemné smlouvy uzaviené se sdruzenim CZ.NIC. Poskytovateli s omezenym
pristupem mohou byt v souladu s Pravidly predany Udaje, které jsou jim vyZzadovany, pokud UZivatel jejich rozsah
nezUzi ¢i nerozsifi. V pripadé Poskytovatelll s omezenym pristupem jsou UZivateli v pfislusném rozhrani Sluzby
standardné nabizeny jako udaje k predani Poskytovateli pouze ty udaje, které takovy Poskytovatel vyzaduje jako
povinné.

Poskytovatelé s plnym pristupem jsou takovi Poskytovatelé, ktefi pfistupuji definovanym zplsobem k Registru
identit na zakladé samostatné pisemné smlouvy uzaviené se sdruzenim CZ.NIC. Poskytovateli s plnym pfistupem
mohou byt v souladu s Pravidly predany udaje, které jsou jim vyZzadovany, pokud UZivatel jejich rozsah nezuzi ¢i
nerozsifi. V pfipadé Poskytovatelll s plnym pristupem jsou UZivateli v pfislusném rozhrani Sluzby standardné
nabizeny jako Udaje k predani Poskytovateli Udaje, které takovy Poskytovatel vyZaduje jako povinné i nepovinné.

PREDAVANI UDAJU O UZIVATELI POSKYTOVATELUM
Udaje o Uzivateli obsaZené v Kontaktu se piredavaji Poskytovatel(im v souladu s Pravidly.
UzZivatel je opravnén urcit, které daje budou ¢i nebudou Poskytovateli pfedavany.

Poskytovatel je opravnén urcit minimalni rozsah Udajd o Uzivateli, které musi byt pfi pouziti Sluzby predany
(povinné udaje) a dale Udaje, které mohou byt UZivatelem preddny volitelné (nepovinné udaje). UZivatel je
opravnén rozsah Udajl vyZadovanych Poskytovatelem prostfednictvim rozhrani Sluzby rozsifit ¢i zuzit; sdruzeni
CZ.NIC vsak nenese odpovédnost za to, Ze Poskytovatel neumozni pfihlaseni Uzivatele s pouZitim Sluzby, jestlize
UZivatel zakdze predavani takovych udaja Poskytovateli, které Poskytovatel pro pfihlaseni s pouZitim Sluzby
vyZaduje jako povinné.

Uzivatel bere na védomi, Zze nakladani s pfedanymi Udaji, v€etné osobnich Gdajl, je véci vztahu UZivatele a
Poskytovatele, kterému byly Udaje predany. UzZivateli je doporuceno seznamit se pred predanim svych udaju
prostfednictvim SluZby se zasadami naklddani s osobnimi udaji pfislusného Poskytovatele.

CENA
Ceny za poskytovani Sluzby UZivatelim jsou stanoveny Cenikem.

Uzivatel je povinen uhradit cenu za poskytovani Sluzby zplisobem stanovenym Cenikem.

PRAVA A POVINNOSTI SDRUZENI Cz.NIC

Sdruzeni CZ.NIC neni poskytovatelem obsahu, informaci ani jinych sluzeb. Sdruzeni CZ.NIC neni zastupcem,
zprostiedkovatelem, dodavatelem ¢i partnerem Poskytovatele ani UZivatele. Sdruzeni CZ.NIC se pouZitim Sluzby
k prihlaseni k Poskytovateli nestava ucastnikem vztahu mezi UZivatelem a Poskytovatelem, na jehoz zakladé
k prihlaseni dochazi. Sdruzeni CZ.NIC pouze provadi nezavislé a nestranné ovéreni identity UZivatele za ucelem
pfistupu k systémdm provozovanym Poskytovatelem.

Sdruzeni CZ.NIC nenese odpovédnost za

8.2.1. dostupnost systému Poskytovatele, do nichZ se UZivatele s pouZitim Sluzby hlasi.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

9.2.

9.3.

Pravidla poskytovdni sluzby mojelD pro koncové uZivatele

8.2.2. spravnost implementace rozhrani pro vyuZziti Sluzby na strané Poskytovatele.
8.2.3. okruh Gdajl o UZivateli, které jsou v souladu s Pravidly predany Poskytovateli.
8.2.4. to, Ze Poskytovatel odmitne UZivatele pfihlasit s pouzitim Sluzby.

8.2.5. za spravnost ¢i Uplnost Udaju o UZivateli, pokud byly ovéfeny v souladu s Pravidly.
8.2.6. za nakladani s Gdaji o UzZivateli, které Poskytovatel ziska v souladu s Pravidly.
8.2.7. obsah ani kvalitu Poskytovatelem poskytnutych informaci nebo sluzeb.

8.2.8. poruseni smluv s UZivatelem ze strany Poskytovatele.

8.2.9. poruseni pravnich predpis Poskytovatelem.

8.2.10. uZiti Prostfedku elektronické identifikace osobou odliSnou od UZivatele, jestlize UZivatel porusi
doporucena bezpecnostni opatreni spojend s pouzivanim Prostfedku pro elektronickou identifikaci.

SdruZeni CZ.NIC se zavazuje za podminek stanovenych Pravidly vyvinout veskeré usili, které po ném lze
spravedlivé poZadovat, aby zajistilo bezporuchovy a bezproblémovy provoz Registru identit a poskytovani Sluzby.
Sdruzeni CZ.NIC je opravnéno pfijmout technicka opatfeni sméfujici zejména k omezeni sitového provozu, ktery
ohroZuje stabilitu systém0 CZ.NIC, a to i tehdy, pokud takova opatfeni vedou nebo mohou vést k omezeni
dostupnosti Sluzby, funkénosti Registru identit apod. Sdruzeni CZ.NIC nenese v takovém pripadé odpovédnost za
zpusobenou Skodu, je viak povinno vyvinout veskeré usili, které |ze po ném spravedlivé poZadovat, aby ukonéeni
prijatych opatfeni bylo provedeno v nejblizsi mozné dobé. Omezenim nebo prerusenim poskytovani Sluzby dle
tohoto ustanoveni nevznika pravo na vraceni zaplacené ceny nebo jakékoliv jeji ¢asti.

Sdruzeni CZ.NIC je opravnéno dle svého uvazeni zrusit ovéreni Kontaktu (validace, Elektronicka identifikace)
pokud

8.4.1. udaje v Kontaktu jsou nepravdivé, neuplné, nepresné nebo zavadéjici,

8.4.2. ovéreni Kontaktu bylo provedeno vrozporu s Pravidly nebo s pouZitim nepravdivych, neuplnych,
nepresnych nebo zavadéjicich informaci, udaju ¢i dokladd,

8.4.3. je Kontakt pouZivan v rozporu s Pravidly,
8.4.4. je Kontakt pouzivan v rozporu s pravnimi predpisy,
8.4.5. nejsou poskytnuty dodatec¢né udaje dle ¢lanku 4.5 ve lhité 15 dntl od odeslani vyzvy k jejich poskytnuti,

8.4.6. dojde k zaniku UZivatele bez pravniho nastupce nebo UZivatel zemie nebo je UZivatel prohlasen za
mrtvého,

8.4.7. obdrZi Zadost o zruseni Elektronické identifikace dle ¢lanku 3.5.7 nebo oznameni UZivatele o zneufZiti Ci
hrozicim nebezpedi zneuziti Prostfedku pro elektronickou identifikaci,

8.4.8. takové pravo vyplyva z ostatnich ustanoveni Pravidel.

Zrudeni ovéreni Kontaktu (validace, Elektronicka identifikace) ¢izruseni UZivatelského Uctu Sluzby provedené dle
Pravidel nezaklada narok na vraceni jakéhokoliv pInéni pfijatého sdruzenim CZ.NIC od UZivatele nebo jiné osoby
v souvislosti s poskytovanim Sluzby.

SdruZeni CZ.NIC je opravnéno i bez uvedeni divodu odmitnout provedeni registrace ¢i ovéreni Kontaktu (validace,
Elektronicka identifikace).

ODPOVEDNOST zA $KODU

UzZivatel odpovida za Skodu zplsobenou sdruzeni CZ.NIC zejména tim, Ze uvedl nepravdivé, nelplné, nepresné
nebo zavadéjici udaje, nebo Ze uzival Sluzbu zplsobem, ktery porusuje Pravidla nebo prava tretich osob.

UZivatel bere na védomi, Ze sdruzeni CZ.NIC odpovida pouze za poskytnuti Sluzby v souladu s Pravidly, nikoliv za
jakakoliv dalsi pInéni, ktera UZivatel na zakladé poutZiti Sluzby obdrZi ¢i neobdrzi od Poskytovateld nebo tretich
osob. Veskera odpovédnost za veskerou Ujmu, kterd vznikne UzZivateli ¢innosti nebo necinnosti sdruzeni CZ.NIC
v souvislosti s uzivanim Sluzby se omezuje ¢astkou, ktera odpovida ro¢nimu thrnu pfijmu, ktery sdruzeni CZ.NIC
od UZivatele obdrZi v pribéhu jednoho kalendafniho roku, nejvyse vsak 10.000,- K¢ ro¢né; to neplati, pokud jde
o Ujmu na prirozenych pravech ¢lovéka nebo Ujmu zplsobenou Umysiné nebo z hrubé nedbalosti a pro pripady
uzivani Sluzby jako kvalifikovaného systému elektronické identifikace.

Sdruzeni CZ.NIC nenese odpovédnost za ujmu vzniklou UZivateli v disledku uziti Prostfedku elektronické
identifikace (v¢etné jednotlivych autentizacnich nastrojd) jinou osobou, nez UZivatelem v dlsledku poruseni
doporucenych bezpecnostnich opatfeni spojenych s pouzivanim Prostiedku pro elektronickou identifikaci.
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10.1.

10.2.

11.
11.1.

11.2.

11.3.

12.
12.1.

12.2.

12.3.

12.4.
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VZAJEMNA KOMUNIKACE

Komunikace mezi sdruZzenim CZ.NIC a UZivatelem probiha predevsim prostfednictvim webového rozhrani
urceného pro tyto ucely sdruzenim CZ.NIC. V pfipadé, Ze sdruzeni CZ.NIC s Uzivatelem komunikuje pfimo, €ini tak
prostfednictvim udajd, které o sobé UZivatel uvedl v Registru identit a UZivatelském Gcétu Sluzby, pricemz
komunikace elektronickymi prostiedky je postavena na rover komunikaci prostrednictvim zasilani pisemnosti na
postovni adresu. UZivatel je povinen zajistit, aby mu bylo mozné dorucovat prostiednictvim adresy elektronické
posty uvedené v Registru identit a UzZivatelském Uctu Sluzby, a prebirat pisemnosti na adrese uvedené v Registru
identit a UZivatelském uétu sluzby, pficemz skuteénost, Ze se mu s vyuZitim téchto udajd nepodafilo pisemnost
dorucit, jde k tizi UZivatele.

Pisemna forma komunikace dle téchto Pravidel je povaZovéana za zachovanou, je-li uskutecnéna elektronickymi
nebo jinymi technickymi prostredky, jez umoziuji zachyceni obsahu pfislusné komunikace a urceni osob, které
komunikaci uskutecnily.

RESENi SPORU MEZI UZIVATELEM A SDRUZEN{M Cz.NIC

Nedohodnou-li se UZivatel a sdruzeni CZ.NIC na vyfeSeni vzajemného sporu tykajiciho se poskytovani Sluzby, a
poda-li UZivatel, ktery neni spotiebitelem, vici sdruzeni CZ.NIC navrh na zahdjeni fizeni u Rozhodc¢iho soudu pfi
Hospodarské komore Ceské republiky a Agrarni komorte Ceské republiky, bude sdruzeni CZ.NIC pravomoc tohoto
rozhodciho soudu akceptovat za predpokladu, Ze rozhoddi fizeni bude kondno tfemi rozhodci v Praze v ¢eském
jazyce podle platného Radu uvedeného rozhoddiho soudu, bez vylouéeni Gstnich jednani a rozhodéi nélez bude
pro obé strany konecny a zavazny.

Je-li UZivatel spotfebitelem, je pro pripad spotiebitelského sporu ze smlouvy subjektem mimosoudniho feseni
tohoto spotiebitelského sporu Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz).

V ostatnich ptipadech je pro feseni vzajemnych sporl mezi Driitelem a sdruzenim CZ.NIC dana pravomoc
obecnych soudt Ceské republiky.

ZMENA DOKUMENTU

CZ.NIC je opravnén kdykoliv zménit Pravidla, Cenik, Zasady jakoZ i dalsi souvisejici dokumenty. Aktudlni znéni
téchto dokument( je vidy k dispozici na adrese https://www.mojeid.cz anebo https://www.nic.cz.

Jakékoliv dodatky, vyhrady, omezeni ¢i odchylky k témto Pravidlim ¢i jakymkoliv souvisejicim dokumentim jsou
vylouceny.

CZ.NIC je povinen zverejnit jakoukoliv zménu dokumentl uvedenych v ¢lanku 12.1 nejméné 1 mésic prede dnem
ucinnosti takové zmény, a to zvefejnénim zmény na https://www.mojeid.cz anebo https://www.nic.cz.

UZivatel je opravnén zmény dokumentt dle ¢l. 12.1. odmitnout a zrusit registraci Kontaktu pisemnym ozndmenim
dorucenym sdruzeni CZ.NIC nejpozdéji v den predchazejici dni Ucinnosti zmény Pravidel ¢i jiného souvisejiciho
dokumentu.
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Pfiloha 1: Piehled jednotlivych tidaji vedenych u Kontaktl a v UZivatelském uétu Sluzby?®

Udaj Povinny tdaj Udaje povinné |Udaje povinné pro
pro validaci validaci - Elektronicka
identifikace
Identifikator Ano Ano Ano
Identifikator Prostfedku pro elektronickou identifikaci, |Ne Ne Ano
Identifikator UZivatele v rdmci kvalifikovaného systému |Ne Ne Ano
elektronické identifikace
Datum a cas vydani Prostfedku pro elektronickou |Ne Ne Ano
identifikaci
Datum a cas zneplatnéni Prostfedku pro elektronickou |Ne Ne Ano
identifikaci
Udaj o zplisobu ovéFeni totoznosti Uzivatele (zadatele) o |Ne Ne Ano
vydani Prostfedku pro elektronickou identifikaci
Datum a ¢as posledni zmény Ano Ne Ne
Datum a ¢as posledni zmény Uréeného registratora Ano Ne Ne
Datum a ¢as vytvoreni Kontaktu ve Sluzbé Ano Ano Ano
Jméno Ano Ano Ano
Organizace Ne Ne* Ne
Adresa (muZe se jednat o adresu trvalého pobytu / sidlo |Ne (FO) Ano Ano
PO/sidlo PFO) Ano (PO, PFO)
Korespondencni adresa Ne Ne Ne
Telefon Ano Ano Ano
Fax Ne Ne Ne
E-mail Ano Ano Ano
Ptiznaky zverejnéni v WHOIS Ne Ne Ne
E-mail pro oznameni Ne Ne Ne
Darové identifika¢ni ¢islo Ne Ne* Ne
Typ identifikaéniho fetézce (ICO, DIC, OP, pas nebo [Ne Ano Ne
identifikdtor MPSV) a identifikaéni fetézec (ICO, DIC,
Cislo OP, Cislo pasu nebo identifikator MPSV)
ID datové schranky Ne Ano? Ne
Heslo Ano Ano Ano
Seznam certifikat( Ne Ne Ne
Retézec pro OTP Ne Ne Ne
P¥iznak validace Ne Ne Ne
Datum narozeni Ne Ano Ano
Ptiznak ,pfes 18“ Ne Ne Ne
Student Ne Ne Ne
Prezdivka Ne Ne Ne
Obrézek Ne Ne Ne
Seznam adres Ne Ne Ne
Seznam telefonnich ¢isel Ne Ne Ne
Seznam IM identifikator( (ICQ, Google talk apod.) Ne Ne Ne
Seznam URL Ne Ne Ne
Seznam e-maill Ne Ne Ne

8 Sdruzeni CZ.NIC je opravnéno evidovat u jednotlivych Kontakti dal3i Gdaje, zejména technického charakteru

9 Pokud se UZivatel rozhodne validovat prostfednictvim své datové schranky s vyuzitim svych udajd z ISDS
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Udaj Povinny ddaj Udaje r:vovir.me Ud?je r._vovinne prc? .
pro validaci validaci - Elektronicka
identifikace
Cislo bankovniho Gétu Ne Ne Ne
Cislo elektronické méstské karty Ne Ne Ne
Verejny pgp kli¢ Ne Ne Ne

* PO (pravnicka osoba) a PFO (podnikajici fyzicka osoba) musi mit tyto ddaje vypInéné.
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